

关于变更ETC设备收费标准的通知

各支行、事业部，总行各部（室）、中心：
为响应总行降本增效的工作要求，进一步细化ETC业务管理，总行决定将于2026年9月1日起变更ETC设备收费标准，具体工作通知如下：
（一）ETC设备收费标准变更事项
对新安装设备、补换设备等客户进行收费，具体收费标准详见下表：
	序号
	项目名称
	服务价格
	适用客户
	服务内容
	备注

	1
	ETC车载设备（OBU电子标签，ETC卡）
	130元/套
	新开客户
	新办、遗失补办、人为损坏更换、超过3年质保期更换等，按照相应收费标准收费。
	1.OBU电子标签、ETC卡存在变形、折损、破坏等视为人为损坏；       2、自安装之日起计算，设备质保期为3年，3年内非人为损坏的，可免费更换。

	2
	OBU电子标签
	130元/台
	存量客户
	
	

	3
	ETC卡
	20元/张
	存量客户
	
	


（二）操作流程
客户办理ETC业务时，通过柜面核心60715菜单发起交易。根据客户办理业务内容，选择对应的费率代码（ETC车载设备-RE030801、OBU电子标签-RE030601、ETC卡RE030701）、交易类别，输入收费金额，提交即可。该交易支持现金、个人活期存折、银行卡交易。
（三）工作要求
请单位负责人及电子银行专管员及时通过厅堂公告、电话、微信客户群消息推送等方式及时告知客户ETC变更新政策，并将公告张贴于厅堂；总行将于本周起通过微信公众号、短信推送等方式推送ETC变更新政策，请各支行做好客户解释工作。

业务联系人：侯雪晖    13651555710    65710


                             零售金融部
                             2026年6月1日









附件1：

盱眙农商银行关于变更ETC设备收费标准
的公告

尊敬的ETC用户：
我行将于2026年9月1日起变更ETC设备收费标准，具体变更内容如下：
对新安装设备、补换设备等客户进行收费，具体收费标准详见下表：
	序号
	项目名称
	服务价格
	适用客户
	服务内容
	备注

	1
	ETC车载设备（OBU电子标签，ETC卡）
	130元/套
	新开客户
	新办、遗失补办、人为损坏更换、超过3年质保期更换等，按照相应收费标准收费。
	1.OBU电子标签、ETC卡存在变形、折损、破坏等视为人为损坏；       2、自安装之日起计算，设备质保期为3年，3年内非人为损坏的，可免费更换。

	2
	OBU电子标签
	130元/台
	存量客户
	
	

	3
	ETC卡
	20元/张
	存量客户
	
	



特此公告。


江苏盱眙农村商业银行股份有限公司
2026年6月1日

附件2：
短信发送模板
尊敬的盱眙农商银行客户：
[bookmark: _GoBack]根据相关规定及市场行情，我行决定于2026年9月1日起变更ETC设备收费标准。具体变更内容如下：
对新安装设备、补换设备等客户进行收费，具体收费标准详见下表：
	序号
	项目名称
	服务价格
	适用客户
	服务内容
	备注

	1
	ETC车载设备（OBU电子标签，ETC卡）
	130元/套
	新开客户
	新办、遗失补办、人为损坏更换、超过3年质保期更换等，按照相应收费标准收费。
	1.OBU电子标签、ETC卡存在变形、折损、破坏等视为人为损坏；       2、自安装之日起计算，设备质保期为3年，3年内非人为损坏的，可免费更换。

	2
	OBU电子标签
	130元/台
	存量客户
	
	

	3
	ETC卡
	20元/张
	存量客户
	
	


感谢您一直以来对我行的大力支持，我行将继续为您提供更优质全面的金融服务。以上最终解释权为江苏盱眙农村商业银行股份有限公司所有，详情请咨询我行各营业网点。
